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POSTANOWIENIA OGOLNE

Poprzez uzyte definicje w tresci Regulaminu rozumie sie:

1

2)
3)

4)

5)

6)

8)

10)

12)

13)

14)

15)

SPED — SPED sp. z 0.0. adres: ul. Legiondw 6, 43-300 Bielsko-Biata; NIP: 937 272 94 46; REGON:
386 635 222, wpisania do rejestru Przedsigbiorcéw KRS pod numerem 0000850128,
Regulamin — niniejszy regulamin swiadczenia ustug przez SPED;

Serwis — strona internetowa umieszczona pod adresem internationalsped.com, przy

wykorzystaniu ktérej SPED swiadczy Ustugi;
Klient —-Konsument, Przedsiebiorca na prawach Konsumenta lub Przedsiebiorca;
Konsument — osoba fizyczna, zarejestrowana na stronie www.internationalsped.com, ktéra

zgtasza ched skorzystania z jednej z ustug Swiadczonych odptatnie przez SPED i jej zakupu w
celu niezwigzanym bezposrednio z jego dziatalnosciq gospodarcza, lub zawodowq
(zgodnie z art. 22 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny));

Subskrybent - osoba bedqgca Konsumentem albo Przedsiebiorcqg na prawach
Konsumenta, posiadajgca Konto Uzytkownika, ktéra zawarta ze SPED Umowe o dostarczanie
Newslettera lub podjeta dziatania zmierzajgce do jej zawarcia;

Uzytkownik — osoba fizyczna korzystajgca ze strony www.internationalsped.com niezaleznie

od jej celdw;

Przedsiebiorca na prawach Konsumenta - osoba fizyczna prowadzqca we witasnym
imieniu  dziatalno$§¢ gospodarczg lub zawodowq, ktéra zawarta z SPED Umowe
bezposrednio zwiqgzang z jej dziotalnosciq gospodarczq, nieposiadajgcq jednak dia tej
osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywane;j
przez niq dziatalnosci gospodarcze;

Przedsiebiorca - osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedqgca osobq prawna,
ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, wykonujgca dziatalnosé gospodarczq i
zawierajgca ze Sprzedawcq umowe bezposrednio zwiqzang z jej dziatalnoscig
gospodarczq lub zawodowq;

Konto Uzytkownika — oznacza indywidualny dla kazdego Uzytkownika panel, uruchomiony
Nna jego rzecz przez SPED na whniosek Uzytkownika podczas rejestracii. Konto Uzytkownika
umozliwia korzystanie z funkcjonalnosci Serwisu, po dokonaniu jego aktywaciji;

Ustugi - ustugi oferowane przez SPED, szczegdtowo opisane w Regulaminie;

International Journal of Special Education, dalej zwane réwniez IJSE — czasopismo naukowe
o numerze ISSN 0827-3383, ktérego wiascicielem jest SPED.;

Dane osobowe — nalezy przez to rozumiec wszelkie informacje dotyczgce zidentyfikowane;
lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej, zgodnie z art. 4 pkt 1RODO;

Umowa o dostarczanie Ustugi Konta Uzytkownika — umowa o dostarczanie ustugi cyfrowe;
w rozumieniu Ustawy o prawach konsumenta, na podstawie ktérej SPED zobowiqgzuje sie
nieodptatnie dostarczac¢ na rzecz Uzytkownika Ustuge Konta przez czas Waznosci Konta, a
Uzytkownik zobowiqgzuje sie dostarczy¢ SPED dane osobowe niezbedne do wykonania tej
ustugi

Umowa o dostarczanie Newslettera — umowa o dostarczanie tresci cyfrowych w
rozumieniu przepiséw Ustawy o prawach konsumenta, na podstawie ktérej SPED
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zobowiqzuje sie nieodptatnie dostarcza¢ Subskrybentowi Newsletter przez czas
nieoznaczony, a Subskrybent zobowiqgzuje sie dostarczy¢ SPED dane osobowe niezbedne
do wykonania tej ustugi;

16) Umowa o $wiadczenie Ustugi Publikacji Artykutu - umowa o s$wiadczenie drogg
elektroniczng odptatnej ustugi procedowania i publikacii artykutu naukowego w IJSE przez
SPED na rzecz Klientéw, o tresci ustalonej Regulaminem;

17) Umowa o $wiadczenie Ustugi Uczestnictwa w Konferenciji - umowa o $wiadczenie na rzecz
Klientéw odptatnej ustugi biernego (stuchacz) lub czynnego (z wystgpieniem lubl/i
publikacjq artykutu naukowego w IJSE) uczestnictwa w konferencji naukowej organizowanej
przez SPED na rzecz Klientow, o tresci ustalonej Regulaminem;

18) Ustawa o prawach konsumenta - Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,
DzU. 2014 poz. 827.

19) Ustawa o $wiadczeniu ustug drogq elektroniczng — Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng, Dz. U. 2002 Nr 144 poz. 1204

20) Niezgodno$é — rozumie sie przez to:

a. niezgodnos$¢ Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego z Umowq dotyczqgceq jego
dostarczania (kryteria oceny zgodnosci Przedmiotu $wiadczenia cyfrowego
z Umowq dotyczgceq jego dostarczania okresla art. 43k ust. -2 Ustawy o prawach
konsumento);

21) Przedmiot $wiadczenia cyfrowego — Ustuga Konta lub Newsletter.

Niniejszy Regulamin okresla zasady, warunki i zakres korzystania Serwisu.

Regulamin jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 Ustawy o Swiadczeniu ustug drogq

elektroniczna.

Wiascicielem, administratorem oraz operatorem Serwisu jest SPED sp. z 0.0. (ul. Legionéw 6, 43-

300 Bielsko-Biata; NIP 937 272 94 46; REGON 386 635 222) (dalej: Administrator lub Ustugodawca).

Kontakt z Administratorem: e-mail admin@speceducat.com, tel. +48 508 915 375.

Kontakt ze SPED jest mozliwy za pomoca:
) poczty elektronicznej — pod adresem: admin@speceducat.com:;
2) telefon: +48 508 915 375.

W ramach wykonywane] dziotalnosci SPED $wiadczy nastepujgce ustugi opisane w

Regulaminie, z ktorych moze korzysta¢ Uzytkownik na zasadach okreslonych w Regulaminie;

1) dostarcza Ustuge Konta Uzytkownika;

2) dostarcza Ustuge Newslettera;

3) dostarcza Ustuge Publikaciji Artykutu:

4) dostarcza Ustuge Uczestnictwa w Konferencii.

Przeglgdanie zawartosci Serwisu internetowego przez Uzytkownika, jest dobrowolne i nie
wymaga rejestraciji. Ustuga Newslettera, Ustuga Publikaciji Artykutu Naukowego i Ustuga
Uczestnictwa w Konferenciji przez Uzytkownika mozliwy sq jedynie po uprzedniej rejestraciji i po
zatozeniu Konta.

Uzytkownik, korzystajqcy z Serwisu internetowego zobowigzany jest do korzystania z niego
zgodnie z postanowieniami Regulaminu, obowiqzujgcymi przepisami oraz z poszanowaniem
dobrych obyczajéw i ddbr osobistych innych podmiotow.

Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Serwisu internetowego w sposob nieucigzliwy dia
innych Uzytkownikéw oraz dia SPED.
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Zabronione jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci bezprawnych oraz dziatanie polegajqgce
na rozsytaniu lub umieszczaniu w ramach Serwisu internetowego niezamadwionej informacii
handlowej (spam), prowadzenie na stronach internetowych Serwisu  internetowego
jakiejkolwiek dziatalnosci komercyjnej, reklamowej lub promocyjne;.

Zabronione jest korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu internetowego w sposdb zaktocajgey
jego funkcjonowanie, w szczegdlnosSci poprzez uzycie okreslonych urzqgdzen Iub
oprogramowanial.

SPED przystuguja wytgczne autorskie prawa majqtkowe, prawo do tresci umieszczonych na
stronie internetowej, w szczegodlnosci do zdjec, grafik czy layout-u. Wyjgtek stanowiq artykuty
naukowe opublikowane w IJSE i udostepnione w formule Open Access w Serwisie, ktore
podlegajq warunkom licencji Creative Commons 2022.

Opracowane przez SPED, w ramach $wiadczenia Ustug, tresci i materiaty majg charakter
indywidualny, stanowiq utwor w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych i podlegajq ochronie przewidzianej ww. ustawa.

Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, ale konieczna do korzystania z Serwisu.

Akceptujgc Regulamin, Uzytkownik zawiera z SPED umowe o $wiadczenie ustug drogq
elektronicznq przy uzyciu Serwisu i w zakresie i na warunkach okreslonych w Regulaminie.
Ceny Ustug odptatnych dostepnych w Serwisie sg wyrazone dolarach amerykariskich (USD) i
stanowiq wartos¢ netto.

Ustugi swiadczone bedqg w angielskim. Jezyk angielski jest jezykiem wtasciwym dla Regulaminu,
Umowy oraz sktadanych oswiadczen.

§2
ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU
Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Serwisu:
1) w sposéb zgodny z obowiqzujgcym prawem, Regulaminem, ktérych Serwis zostat
udostepniony,
2) w sposéb zgodny z zasadami wspétzycia spotecznego, w tym ogdlnymi zasadami
korzystania z sieci Internet,
3) w sposéb niezakiécajqey jego funkcjonowania,
4) w sposéb nieuciqzliwy dia innych Uzytkownikéw oraz operatora ustugi dostepu do sieci
Internet,
5) zposzanowaniem débr osobistych oséb trzecich (w tym prawa do prywatnosci) i wszelkich
innych przystugujgcym im praw.
Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z wszelkich informacji i materiotéw udostepnionych
za posrednictwem Serwisu jedynie w zakresie dozwolonego uzytku.
Uzytkownik korzysta z Serwisu dobrowolnie, na wtasng odpowiedzialnos¢ i powinien zapewnic
mozliwos¢ poprawnego funkcjonowania Serwisu w zakresie, w jakim jest to zalezne od
Uzytkownika.
Korzystanie z Serwisu z uzyciem fatszywych danych lub podszywanie sie pod osobe trzeciq jest
prawnie zabronione, pod rygorem odpowiedzialnosci cywilnej i karnej.
Uzytkownik jest zobowigzany niezwtocznie powiadomi¢ SPED o kazdym przypadku naruszenia
praw w zwigzku z korzystaniem z Serwisu.
W przypadku stwierdzenia, ze Uzytkownik dopuszcza sie dziatan zabronionych prawem lub
Regulaminem, albo naruszajgcych zasady wspdtzycia spotecznego Ilub  godzgeych
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w usprawiedliwiony interes, Administrator moze podjqgé wszelkie dziatania przewidzione
prawem, w tym ograniczy¢ mozliwos¢ korzystania przez Uzytkownika z Serwisu swiadczonych
Ustug.

Korzystanie z Serwisu:

1) jest mozliwe po udzieleniu wszystkich niezbednych zgéd, oznaczonych jako ,niezbedne’, dia
korzystania z Serwisu lub Ustug. Brak udzielenia ww. zgdd uniemozliwia korzystanie z Serwisu
lub Ustug przez niego oferowanych.

2) oznacza akceptacje tresci niniejszego Regulaminu przez Uzytkownika. Akceptacja
Regulaminu oznacza, ze Uzytkownik zapoznat sie z jego tresciq, rozumie jq i bedzie go
stosowat. Ponadto oznacza, ze Uzytkownik zobowiqzuje sie przekazywacé wytqcznie
prawdziwe dane osobowe i informagcie, jak réwniez, ze zobowiqzuje sie uisci¢ wymagane
wynagrodzenie za korzystanie z Ustug.

§3.
WARUNKI KORZYSTANIA Z SERWISU

W celu prawidtowego korzystania przez Uzytkownikdw z Serwisu, niezbedne jest tgcznie:

D! potgczenie z sieciq Internet;

2) posiadanie urzqdzen pozwalajqgeych na korzystanie z zasobéw sieci Internet;

3) korzystanie z przegladarki internetowej umozliwidjgcej wyswietlanie na ekranie urzqdzenia
dokumentdw hipertekstowych, powigzanych w sieci Internet przez sieciowq ustuge WWW
oraz obstugujgcej jezyk programowania JavasScript, a ponadto akceptujgcej pliki typu
cookies;

4) posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej.
SPED nie jest dostawcq ustug transmisji danych. Koszty transmisji danych wymaganych do
pobrania, instalacji, uruchomienia i korzystania z Serwisu obciqzajg Uzytkownika w ramach
obowigzujgcej go taryfy zgodnie z umowg, jakq Uzytkownik zawart ze swoim operatorem
telekomunikacyjnym lub dostawcq ustug internetowych. W tym zakresie SPED nie ponosi
odpowiedzialnosci za wysokos¢ optat, jakie zostang naliczone z tytutu wykorzystania transmisji
danych niezbednych do dziatania, funkcjonowania i korzystania z Serwisu.
. SPED informuje, ze wykorzystuje kryptograficzng ochrone transferu elektronicznego oraz tresci
cyfrowych przez zastosowanie witasciwych $rodkéw logicznych, organizacyjnych i
technicznych, w szczegdlnosci w celu uniemozliwienia dostepu osobom trzecim do danych, w
tym przez szyfrowanie SSL, stosowanie haset dostepu oraz programdw antywirusowych czy
przeciwko niechcianemu oprogramowaniu.
. SPED informuje, ze pomimo stosowania zabezpieczen, o ktérych mowa powyzej korzystanie z
sieci Internet oraz ustug swiadczonych drogq elektroniczng moze by¢ zagrozone dostaniem sie
do systemu teleinformatycznego oraz urzqdzenia Klienta, szkodliwego oprogramowania lub
uzyskaniem dostepu do danych znajdujgcym sie na tym urzgdzeniu przez osoby trzecie. W celu
zminimalizowania  powotanego  zagrozenia  SPED  zaleca  stosowanie  programow
antywirusowych lub srodkéw chronigeych identyfikacje w sieci Internet.

§4.
ODPOWIEDZIALNOSC SPED
SPED ponosi odpowiedzialnosé za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa.
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SPED jest uprawniony w kazdym czasie do zmiany funkcjonalnosci Serwisu internetowego, jak
réwniez ich rozszerzenia. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Serwis internetowy jest
systemem  podlegajgcym  procesowi rozwoju  technicznego i technologicznego,
a Administrator dgzy do jej ciggtego i systematycznego ulepszania, co wigze sie dokonywaniem
jego aktualizacji i zmian oprogramowanial.

. SPED zapewnia ciqggty dostep do Serwisu, jednak zastrzega sobie prawo do stosowania przerw
lub ograniczen w ich funkcjonalnosci wskutek przyczyn technicznych. Ograniczenia lub przerwy
techniczne mogaq réwniez wystapié w systemach/aplikacjach, z ktérych korzysta Serwis, co
moze skutkowac¢ czasowq niedostepnosciq pewnych ofert lub brakiem mozliwosci dokonania
rezerwacji czy zalogowania sie. SPED dotozy wszelkich staran, aby ograniczenia z korzystania z
Serwisu czy przerwy techniczne trwaty jak najkroce;.

. SPED nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu niepoprawnego dziatania Serwisu oraz przerw w
funkcjonowaniu, gdy do przerwy w dziataniu doszto z przyczyn niezaleznych od SPED. SPED
doktada wszelkich staran, by Serwis dziatat nieprzerwanie bezbtednie i w sposdb umozliwiajgey
korzystanie z Ustug w petni.

. SPED nie ponosi odpowiedzialnosci za ograniczenia lub przerwy techniczne w systemach
teleinformatycznych, z ktdérych korzystajg urzgdzenia mobilne Uzytkownikow, a ktére
uniemozliwiajq lub ograniczajg uzytkownikom korzystanie z Ustug.

. SPED nie ponosi odpowiedzialnosci za poprawnosé dziatania Serwisu w urzqgdzeniu nalezgeym
do Uzytkownika ani za jej brak.

SPED nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Uzytkownika w wyniku
uzytkowania Serwisu w sposdb niezgodny z przeznaczeniem i wbrew postanowieniom
Regulaminu.

. SPED nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek straty bqdZ szkody poniesione przez
Uzytkownika bqdZ osobe trzecig w wyniku korzystania z Serwisu. W szczegdlnosci nie ponosi
odpowiedzialnosci za jakiekolwiek zdarzenia, na ktdre wptyw miat Uzytkownik bgdz osoba trzecia.

§b.
WARUNKI SWIADCZENIA UStUG
Uzytkownicy mogq korzystac z nastepujgeych funkeiji Serwisu:
) przegladanie tresci w Serwisie
W ramach tej ustugi Uzytkownik moze swobodnie zapoznawdadc sie z tresciami dostepnymi
w Serwisie, w tym artykutami naukowymi publikowanymi w formule ,Open access’, ktdre
nie wymagajq zatozenia konta Zarejestrowanego Uzytkownika. Ustuga jest bezptatna,
chyba ze z tresci informacji na stronie internetowej bedzie wynikaé, ze nalezy wykupic
dostep do danej tresci w Serwisie.
2) wysytanie wiadomosci za posrednictwem formularza kontaktowego
W ramach te] ustugi Uzytkownik moze wysyta¢ wiadomosci do Administratora za
posrednictwem dostepnego w Serwisie formularza kontaktowego. Ustuga jest bezptatna.
3) rejestracje Konta Uzytkownika
Uzytkownik moze zatozy¢ konto, ktére poza przeglgdaniem tresci w Serwisie pozwoli mu w
ramach Serwisu na skorzystanie z, takich mozliwosci jak:
a. zapisanie sie na konferencje
W ramach tej ustugi Uzytkownik moze zapisac¢ sie do udziatu w konferenciji online
za posrednictwem strony https://internationalsped.com/ijse/about/conference.
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Udziat moze wigzac sie z koniecznosciq uiszczenia optaty, o czym kazdorazowo
informowany jest Uzytkownik przed zapisaniem sie na konferencije.
b. ztoZzenie do publikacji manuskryptu artykutu naukowego

Zarejestrowany Uzytkownik moze wysta¢ manuskrypt wraz z obowiqzujgecymi zatgceznikami do
procedowania w WSE za posrednictwem  formularza dostepnego na  stronie
https://internationalsped.com/ijse/submission/wizard. Artykuty muszq spetiaé wymagania
wskazane na stronie https//internationalsped.com/ijse/about/submissionGuidelines. Ustuga
publikacji w czasopiSmie przez Zarejestrowanego Uzytkownika jest ptatna, przy czym
Zarejestrowany Uzytkownik moze zostacé zwolniony z optaty, jezeli spetni wymagane warunki
okreslone na stronie https://internationalsped.com/ijse/about/submissionGuidelines
Ustugodawca realizuje ptatnosci za pomocqg rozwiqzania PayNow (https://paynow.pl/),

udostepnianego przez mBank S.A.

Realizacja Ustugi rozpocznie sie po otrzymaniu przez SPED petnej ptatnosci lub — w wypadku
ptatnosci obstugiwanych przez Podmiot realizujgcy ptatnosci — po potwierdzeniu przez taki
podmiot poprawnego wykonania petnej ptatnosci.

Uzytkownik jest zobowiqzany do zaptaty za zamdwiong Ustuge po akceptacii artykutu do druku
przez odpowiedzialnego redaktora IJSE.

§6.
UMOWA O SWIADCZENIE UStUG
W celu zawarcia umowy o $wiadczenie konkretnych ustug, Uzytkownik powinien wykonac
nastepujgce czynnosci:
D! wejs¢ na strone internetowq Serwisu;
2) wybraé zaktadke Register
3)  wwyswietlajgcym sie formularzu wpisaé lub wybraé nastepujace dane:

a. imie,

b. nazwisko,

c. dfiliacje,

d. kraj do dfiliaciji,

e. adres e-mail,

f.  nozwe uzytkownika,

g. hasto,
4) obowigzkowo zaakceptowaé o$wiadczenie o zapoznaniu sie z Regulaminem i Politykg
Prywatnos$ci oraz ich postanowieniami;
5) opcjonalnie zaakceptowad zgode na otrzymywanie Newslettera;
6) opcjonalnie zaakceptowad zgode na kontakt dotyczacey recenzji artykutéw.
Po zatozeniu Konta Uzytkownika, Uzytkownik otrzymuje potwierdzenie jego zatozenia na podany
przez niego adres poczty elektroniczne;.

87.
ODSTAPIENIE OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGtOSC
Konsument oraz Przedsiebiorca na prawach Konsumenta, ktéry zawart umowe na odlegtosc,
moze w terminie 14 dni odstgpi¢ od tej umowy bez podawania jakiejkolwiek przyczyny i bez
ponoszenia kosztow, z zastrzezeniem postanowien ust. 5 ponize;.
W celu odstgpienia od Umowy Konsument i Przedsiebiorca na prawach Konsumenta sktada
SPED os$wiadczenie o odstgpieniu od umowy. Konsument i Przedsiebiorca na prawach
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Konsumenta moze poinformowa¢ SPED o odstgpieniu od umowy w dowolnej formie
przewidzionej prawem, w szczegdlnosci moze wysta¢ pisemne oswiadczenie za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres info@speceducat.com.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy Konsument i Przedsiebiorca na prawach Konsumenta
moze réwniez ztozy¢ korzystajgc z formularza odstgpienia od umowy, ktorego wzdr stanowi
Zatqeznik nr 1 do niniejszego Regulaminu, jednak skorzystanie z formularza jest dowolne.
Pouczenie o prawie do odstgpienia stanowi Zatqeznik nr 2 do niniejszego Regulaminu.

Do zachowania terminu do odstgpienia od umowy wystarczy wystanie informacji dotyczgcej
wykonania przystugujgcego prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy.

Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ przez Konsumenta i Przedsiebiorcy na
prawach Konsumenta jest wytgczone w przypadkach okreslonych w art. 38 ustawy z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta, w szczegdlnosci prawo odstgpienia od umowy zawartej
poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtosé nie przystuguje Konsumentowi/ Przedsiebiorcy
na prawach Konsumenta w odniesieniu do umow o Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca
(SPED) wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodq Konsumenta/Przedsiebiorcy na prawach
Konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczenia, ze po spethieniu
$wiadczenia przez przedsiebiorce (SPED) utraci prawo odstgpienia od umowy.

§8

UMOWA O DOSTARCZANIE UStUGI KONTA
W celu zawarcia Umowy o dostarczanie Ustugi Konta Uzytkownika, Uzytkownik powinien
dokonac rejestracii.
Podczas rejestraciji Konta, Klient wypetnia formularz rejestracyjny.
Warunkiem rejestracii Konta Uzytkownika jest podanie danych osobowych oznaczonych jako
obowigzkowe oraz wyrazenie zgody na tresé Regulaminu. Jest to niezbedne do zatozenia Konta
Uzytkownika, realizacji i obstugi ztozonych zamadwien za posrednictwem Konta Uzytkownika, a
takze prawidtowej realizacji ustug swiadczonych drogq elektroniczng. Podanie danych
oznaczonych jako obligatoryjne jest dobrowolne, jednakze konieczne w celu zatozenia Konta
Uzytkownika.
Na podany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej, SPED potwierdza dokonanie
rejestracji Konta Uzytkownika. Z tq chwilg umowa o Swiadczenie ustug drogq elektroniczng w
zakresie umozliwienia Uzytkownikowi zatozenia i korzystania z Konta Uzytkownika w Serwisie
zostaje zawarta.
Logowanie do Konta Uzytkownika odbywa sie poprzez podanie Loginu oraz Hasfa. Konto
Uzytkownika jest zabezpieczone hastem nadawanym indywidualnie przez Uzytkownika. Hasto
powinno zawieraé przynajmniej 12 (dwanascie) znakéw. Aby byto silniejsze, nalezy uzyé matych
i wielkich liter, cyfr oraz znakéw specjainych takich jak:1,? $ %A &)
SPED informuije, a Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze zachowanie zgodnosci Ustugi Konta
Uzytkownika z Umowq o dostarczanie Ustugi Konta nie wymaga instalowania przez Uzytkownika
jej aktualizaciji.
W przypadku braku udzielenia Uzytkownikowi dostepu do Konta Uzytkownika niezwtocznie po
zawarciu Umowy o dostarczanie Ustugi Konta Uzytkownika, Uzytkownik wzywa SPED do
niezwtocznego udzielenia dostepu do Konta. Wezwanie, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, moze zosta¢ wystane za pomocq poczty elektronicznej, pod adres
admin@speceducatcom.
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W przypadku, gdy SPED nie udzieli Uzytkownikowi dostepu do Konta niezwtocznie po otrzymaniu
wezwanid, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgeym, Uzytkownik moze odstgpi¢ od Umowy o
dostarczanie Ustugi Konta Uzytkownika.

Niezaleznie od postanowien ust. 7 powyzej, w przypadku braku udzielenia Uzytkownikowi dostepu
do Konta Uzytkownika, Uzytkownik moze odstgpi¢ od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta
Uzytkownika bez wzywania SPED do udzielenia dostepu do Konta, jezeli zachodzi co najmniej
jeden z przypadkoéw wskazanych w art. 43] ust. 5 Ustawy o prawach konsumenta.

Niezaleznie od postanowien ust. 7-8 powyzej, Uzytkownik moze w kazdym czasie i bez podania
przyczyny wypowiedzie¢ Umowe o dostarczanie Ustugi Konta ze skutkiem natychmiastowym. W
takim przypadku Ustuga nie moze by¢ realizowana przez SPED. Ponadto, na podstawie art. 271 n.
Ustawy o prawach konsumenta, Uzytkownik moze odstgpi¢ od Umowy o dostarczanie Ustugi
Konta Uzytkownika bez podania przyczyny, w kazdym momencie.

Odstgpienie od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta Uzytkownika albo jej wypowiedzenie,
niezaleznie od podstawy dokonania tej czynnosci, nastepuje poprzez ztozenie SPED przez
Uzytkownika oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy o dostarczanie Ustugi Konta Uzytkownika
albo o jej wypowiedzeniu. Oswiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze
zostac wystane za pomocq poczty elektronicznej, pod adres admin@speceducat.com.

SPED usuwa Konto niezwtocznie po otrzymaniu oswiadczenia, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym.

W przypadku korzystania z Konta Uzytkownika w sposob sprzeczny z przepisomi prawad
powszechnie obowiqzujgcego, postanowieniami Regulaminu lub dobrymi obyczajomi, a takze
dostarczania przez Uzytkownika tresci o charakterze bezprawnym, SPED moze zablokowad
Konto Uzytkownika, co jest rownoznaczne z wypowiedzeniem przez niego Umowy o dostarczanie
Ustugi Konta Uzytkownika z zachowaniem okresu wypowiedzenia wynoszqcego 7 (siedem) dni.
Po uptywie okresu wypowiedzenia wskazanego w zdaniu poprzedzajgcym, Konto jest trwale
usuwane.

SPED moze zablokowac Konto Uzytkownika w szczegdlnosci w sytuacii, gdy Uzytkownik podat w
trakcie rejestracii lub podczas sktadania zamadwienia nieprawdziwe dane lub naruszajgce
prawa oséb trzecich, dopuscit sie zachowan niezgodnych z przepisami prawa lub ogdinie
przyjetymi zasadami wspdtzycia spotecznego, w szczegdlnosci naruszyt dobre imie innych
Klientow lub SPED, nie przestrzegat postanowien Regulaminu, korzystat z Serwisu internetowego
w sposSb zaktécajgcy jego funkcjonowanie, przestat lub umiescit w ramach Serwisu
niezamaéwione informacje handlowe (spam).

Zablokowanie lub usuniecie Konta Uzytkownika wptywa na wykonanie Umow o swiadczenie
ustug oraz Umow o dostarczanie Newslettera zawartych przez Uzytkownika poprzez
zablokowanie lub usuniecie Konta. Zablokowanie lub usuniecie Konta nie ma wptywu na
opublikowane juz artykuty, ktére pozostajqg w Serwisie.

§09.
POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE DOTYCZACE SWIADCZONYCH UStUG
SPED jest zobowigzany swiadczy¢ Ustugi zgodnie z zawartg umowq.
Klient moze zgtosi¢ SPED reklamacje w szczegdlnosci w przypadku, niezgodnosci Ustugi z
umowg, a takze w przypadku, gdy dziotania podejmowane przez SPED sq realizowane
niewtasciwie lub niezgodnie z postanowieniami Regulaminu.
W przypadku ujawnienia Niezgodnosci, Klient moze zgtosic reklamacje
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Reklamacja sktadana jest za pomocaq poczty elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 5
ppkt. 1) Regulaminu.

Reklamacja powinna zawierag:

1) imie i nazwisko Klientao;

2) adres poczty elektronicznej;

3) numer Zamdwienia;

4) opis ujawnionej Niezgodnosci;

5) zqdanie w zwigzku z ujawniong Niezgodnosciaq.

Wskazane jest, aby zgtoszenie reklamacji zawieroto dane umozliwiajgce zidentyfikowanie
zamodwienia oraz informacje dotyczqce przedmiotu reklamaciji, w szczegodlnosci rodzaju i daty
wystgpienia Niezgodnosci; okreslenie zqgdania dotyczgcego sposobu usuniecia Niezgodnosci
oraz podanie danych kontaktowych sktadajgcego reklamacje. Podanie ww. informagiji
przyspieszy rozpatrzenie reklamaciji. Niepodanie danych okreslonych w ust. 5 powyzej w zaden
sposdb nie wptywajq na skutecznose reklamaciji ztozonych z pominieciem podania zalecanych
informaciji.

W przypadku wystgpienia ewentualnych brakéw uniemozliwiajgcych prawidtowe rozpatrzenie
reklamagciji, SPED zwrdci sie do Klienta o ich uzupetnienie zgodnie z danymi adresowymi
wskazanymi w zgtoszeniu reklamaciji.

SPED rozpatrzy i ustosunkuje sie do reklomaciji niezwtocznie, nie pdZzniej niz w terminie 14 dni od
dnia ztozenia reklamacji. O sposobie rozpatrzenia reklamaciji Klient zostanie poinformowany
zgodnie z danymi wskazanymi w zgtoszeniu reklamacii za pomocgq poczty elektroniczne;.

SPED informuje Klienta o mozliwosci skorzystania z pozasqgdowych sposobdw rozpatrywania
reklamacji w tym po, rzez ztozenie przez Klienta po zakornczeniu postepowania reklomacyjnego
whiosku o wszczecie mediacji lub wniosku o rozpatrzenie sprawy przed sqdem polubownym
(wniosek mozna pobrac na stronie internetowe]
http://www.uokik gov.pl/download php?plik=6223.

Wykaz Statych Polubownych Sagddw Konsumenckich dziotajgcych przy Wojewddzkich
Inspektoratach  Inspekcji  Handlowej  dostepny jest na  stronie  internetowe:
http://www.uokik gov.pl/wazne_adresy.php#faq596.

Pozasgdowe dochodzenie roszczen po zakonczeniu postepowania reklamacyjnego jest
bezptatne. W przypadku Klienta na, chcqcego skorzysta¢ z pozasqgdowego sposobu
dochodzenia roszczen, istnieje dodatkowo mozliwose ztozenia skargi za posrednictwem unijnej
platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem http://ec.europa.cu/consumers/odr/

§10.
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Szczegdtowe informacje na temat ochrony danych osobowych znajdujq sie w Polityce
Prywatnos$ci.

&
UMOWA O DOSTARCZANIE NEWSLETTERA
Uzytkownik moze zamaowic Newsletter udostepniany przez SPED.
Newsletter wysytany jest wytqcznie do Subskrybentdw, ktérzy zamaowili Newsletter poprzez
zaznaczenie odpowiedniego pola w formularzu rejestracii lub formularzu zamdwienia oraz
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wyrazili zgode na otrzymywanie na podany adres poczty elektronicznej informacji handlowych

w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogq elektronicznag.

W ramach ustugi dostarczenia Newslettera, za posrednictwem poczty elektronicznej, na

podany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej wysytana jest informacja w formie e-

mail. Newsletter zawiera w szczegdlnosci informacije o ofercie ustug, nowych numerach oraz

opublikowanych juz artykutach w IJSE, oraz inne informacje o ustug oferowanych przez SPED.

Newsletter wysytany jest nieodptatnie.

Newsletter nie podlega aktualizacii.

SPED informuje, ze czestotliwo$¢ oraz terminy dostarczania Newslettera nie sq z gory okreslone

i zalezq od aktualnej sytuacii SPED, nie czesciej jednak niz jeden miesiqc

Subskrybent moze w kazdej chwili bez podania przyczyny zmieni¢ adres e-mail na ktory jest

wystany Newsletter lub w kazdym czasie i bez podania przyczyny wypowiedzie¢ Umowe o

dostarczanie Newslettera ze skutkiem natychmiastowym poprzez klikniecie w link aktywujqgcy.

Ponadto, na podstawie art. 27 i n. Ustawy o prawach konsumenta, Subskrybent bedqcy

Konsumentem albo Przedsiebiorcqg na prawach Konsumenta moze odstgpi¢ od Umowy o

dostarczanie Newslettera bez podania przyczyny, w terminie 14 (czternastu) dni od dnid jej

zawarcia.

Odstgpienie od Umowy o dostarczanie Newslettera albo jej wypowiedzenie, niezaleznie od

podstawy dokonania tej czynnosci, wymaga ztozenia SPED przez Subskrybenta stosownego

oswiadczenia. Oswiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze zostac ztozone

poprzez

1) Kikniecie przez Subskrybenta w link umozliwiajgey rezygnacje z otrzymywania Newslettera,
ktory przesytany jest wraz z kazdym Newsletterem:;

2) wystanie SPED przez Subskrybenta oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy o dostarczanie
Newslettera albo o jej wypowiedzeniu za pomocq poczty elektroniczne;.

SPED wstrzymuje dostarczanie Newslettera Subskrybentdw niezwtocznie po dokonaniu przez

Subskrybenta jednej z czynnosci wskazanych w ust. 7 powyzej.

Szczegotowe informacje na temat wyrazenia i cofniecia zgody na otrzymywanie Newslettera

znajdujq sie w Polityce Prywatnosci.

8§12
UMOWA O PUBLIKACJE ARTYKUtU NAUKOWEGO LUB UCZESTNICTWA W KONFERENCJI
Przedmiotem Umowy publikacii artykutu naukowego sprzedazy jest procedowanie online oraz
opublikowanie online artykutu w czasopismie naukowym IJSE. Zasady zgtaszania artykutdéw do
publikacji znajdujq sie na podstronie Submission Guidelines.
(https://wwwi.internationalsped.com/ijse/about/submissionGuidelines). Szczegdty dotyczace

uczestnictwa w konferencjach publikowane sg na podstronie konkretnej konferencii.

Ustuga publikacii dotyczy jedynie tych artykutdw, ktére otrzymajq co najmniej dwie pozytywne
oceny w procesie recenzji i zostanq zacokceptowane do publikacji przez redaktora
prowadzgcego. Wiecej informacji dotyczqcych tego procesu mozna znaleZé na stronie
internetowe;j pod adresem: Ethics and Publishing Policies
(https://wwwi.internationalsped.com/ijse/about/ethicsAndPublishingPalicies).

Ztozenie artykutu do Wydawnictwa jest bezptatne. Autor artykutu, ktéry pozytywnie przejdzie
proces recenzji jest proszony o wniesienie optaty za publikacje w momencie, gdy artykut jest

10
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zaakceptowany do publikacji przez prowadzgcego redaktora. SPED zobowiqzuje sie do
publikacji artykutu do 30 dni po otrzymaniu optaty za publikacie.
Optata za publikacje artykutu wynosi:

a) Dla Uzytkownikéw bedgeych Konsumentami — 307,50 USD.

b) Dla pozostatych podmiotéw nieposiadajgcych status Konsumenta — 250 USD

powiekszona o podatek od towaréw i ustug (tzw. podatek VAT)

W przypadku gdy opublikowany artykut tamie zasady czasopisma (w tym dopuszcza sie
plagiatu), bedzie on usuniety ze strony czasopisma bez zwrotu optaty za publikacie.

§13.
ZMIANA UStUGI KONTA UZYTKOWNIKA

SPED moze dokonac zmiany Ustugi Konta Uzytkownika w przypadku:

1) podijecia przez SPED decyzji o usprawnieniu Ustugi Konta Uzytkownika poprzez dodanie do
niej nowych funkcjonalnosci lub modyfikacji dotychczasowych funkcjonalnosci;

2) koniecznosci dostosowania Ustugi Konta Uzytkownika do nowopowstajgeych urzqdzen lub
oprogramowania uzywanych przez Uzytkownikédw do korzystania z Ustugi Konta
Uzytkownika;

3) prawnego obowiqzku dokonania zmian, w tym obowiqzku dostosowania Ustugi Konta
Uzytkownika do aktualnego stanu prawnego.

Zmiana Ustugi Konta Uzytkownika nie wigze sie z jakimikolwiek kosztami po stronie Uzytkownika.

SPED informuje Uzytkownikédw o dokonanej zmianie Ustugi Konta Uzytkownika poprzez

umieszczenie na Koncie komunikatu informujgcego o zmianach. Informacja o dokonane;

zmianie moze by¢ dodatkowo przestana Uzytkownikom za pomocq poczty elektronicznej na
adres e-mail Uzytkownik przypisany do Konta.

Jezeli zmiana Ustugi Konta Uzytkownika bedzie istotnie i hegatywnie wptywata na dostep

Uzytkownika do Ustugi Konta Uzytkownika, SPED zobowigzany jest poinformowac Uzytkownika o:

1) wiasciwosciach i terminie dokonania zmiany oraz

2) prawie Uzytkownika do wypowiedzenia Umowy o dostarczanie Ustugi Konta ze skutkiem
natychmiastowym w terminie 30 (trzydziestu) dnia dokonania zmiany.

Informacje, o ktérej mowa w ust. 4 powyzej, SPED przesyta Uzytkownikom za pomocq poczty

elektronicznej, nie pézniej niz na 7 (siedem) dni przed dokonaniem zmiany.

Wypowiedzenie przez Uzytkownika Umowy o dostarczanie Ustugi Konta Uzytkownika na

podstawie ust. 4 pkt 2 powyzej nastepuje poprzez ztozenie SPED oswiadczenia o wypowiedzeniu

Umowy o dostarczanie Ustugi Konta. Oswiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym,

moze zostac wystane za pomocq poczty elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. b ppkt 1)

Regulaminu. SPED usuwa Konto niezwtocznie po otrzymaniu oswiadczenia o wypowiedzeniu.

§14.
ZMIANA REGULAMINU
SPED moze dokonac zmiany w Regulaminie w przypadku:
1) zmiany przedmiotu dziatalnosci swiadczonej przez SPED;
2) rozpoczecia dostarczania przez SPED nowych ustug, zmiany i modyfikacji ustug dotychczas
dostarczanych lub zaprzestania ich dostarczania;
3) dokonania technicznej modyfikacji Serwisu wymagajgcych dostosowania do  nich
postanowien Regulaminu;

11
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4) prawnego obowigzku dokonania zmian, w tym obowiqzku dostosowania Regulaminu do
aktualnego stanu prawnego.
O zmianie Regulaminu Uzytkownicy zostang poinformowani poprzez opublikowanie jego
zmienionej wersji na stronie internetowej Serwisu, co najmniej 7 (siedem) dni przed dniem
wejscia zmian w zycie. W terminie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, zmieniona wersjd
Regulaminu zostanie przestana Uzytkownikom i Subskrybentom pocztq elektroniczna.
W przypadku dokonania zmiany niniejszego Regulominu wszystkie umowy zawarte i
zamowienia ztozone przed datg wejscia w zycie zmiany Regulaminu bedq realizowane zgodnie
z Regulaminem w brzmieniu obowigzujgcym w dniu zawarcia umowy i ztozenia zamdwienia
przez Uzytkownika.
Posiadacz Konta Uzytkownika, ktéry nie zgadza sie ha zmiane Regulaminu, moze wypowiedzied
Umowe o dostarczanie Ustugi Konta Uzytkownika lub Umowe o dostarczanie Newslettera ze
skutkiem natychmiastowym do czasu wejscia w zycie zmian Regulaminu. Brak wypowiedzenia
uznaje sie za zgode na zmiane Regulaminu.
Wypowiedzenie Umowy o dostarczanie Ustugi Konta Uzytkownika lub Umowy o dostarczanie
Newslettera nastepuje poprzez ztozenie SPED przez Uzytkownika lub Subskrybenta oswiadczenia
0 wypowiedzeniu tej Umowy. Oswiadczenie, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym, moze
zosta¢ wystane za pomocq poczty elektronicznej, pod adres wskazany w § 1 ust. 5 ppkt )
Regulaminu.
Niezwtocznie po otrzymaniu oswiadczenia, o ktérym mowa w ust. 5 powyzej, SPED usuwa Konto
Uzytkownika i/lub wstrzymuje dostarczanie Newslettera.

§15.

POSTANOWIENIA KONCOWE
Umowy zawierane za posrednictwem Serwisu sq w jezyku angielskim.
Prawem wtasciwym dla zawarcia Umowy jest prawo Rzeczpospolite] Polskie], a sqdami sqdy
powszechne w Rzeczpospolite] Polskiej, chyba ze co innego wynika z bezwzglednie
obowiqzujgcych przepiséw prawa. Ewentualne spory pomiedzy SPED a Klientem niebedgcym
jednoczesnie Konsumentem zostang poddane sqgdowi wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe
SPED.
SPED doktada wszelkich staran, by swiadczone ustugi w Serwisu byty na najwyzszym poziomie,
jednakze nie wyklucza mozliwosci czasowego zawieszenia dostepnosci Serwisu w przypadku
koniecznosci przeprowadzenia konserwacji, przegladu, wymiany sprzetu lub tez w zwiqzku z
koniecznosciq modernizacii lub rozbudowy Serwisu.
Regulomin podlega przepisom prawa powszechnie obowiqzujgcego w Rzeczypospolite]
Polskie;.
Uzytkownik moze uzyskac dostep do Regulaminu na
https://www.internationalsped.com/indexphp/ijse/about/sitePolicy, pobra¢ regulamin oraz
sporzqdzi¢ jego wydruk.
Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 28.03.2024 r.
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Zatqceznik nr1do Regulaminu
Wzdr formularza odstqpienia od umowy.
(formularz ten nalezy wypetnié i odestad tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Mmiejscowosc data

SPED SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Legiondéw 6, 43-300 Bielsko-Biata

Dane (imie i nozwisko, adres, e-mail kontoktowy)
ODSTAPIENIE OD UMOWY

Ja/My niniejszym  informuje/informujemy(*) o  moim/naszym

odstgpieniu od umowy dotyczgcej Swiadczenia Ustug:
a)
b)
c)

d)

Informacje dotyczgce zakupionej ustug (prosimy zaznaczyé wtasciwe):
o Numer zamdwienia:

o Dowdd uiszezenia optaty (np. potwierdzenie przelewu):

o Inny:

Nr rachunku bankowego do zwrotu:

Imie i nazwisko posiadacza rachunku bankowego:

Data Podpis (-6w)
(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji
papierowej)
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Zatqeznik nr 2 do Regulaminu
Pouczenie o prawie do odstqpienia od umowy.

Majg Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek

przyczyny.
Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia UMmowy.

Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowaé nas o swojej decyzji o
odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane

pocztq lub pocztg elektronicznq).
Mogq Panstwo skorzystaé z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowad termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Parstwo informacje dotyczgcq
wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do

odstgpienia od umowy.

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia ustugi (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajqgeych z
wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposdb dostarczenia
oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
zostalismy poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy.
Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie zostaty przez Paristwa
uzyte w pierwotnej transakgcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Paristwo na inne rozwigzanie; w kazdym
przypadku nie poniosq Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$é przez Konsumenta i Przedsiebiorcy na prawach
Konsumenta jest wytqczone w przypadkach okreSlonych w art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014r. o
prawach konsumenta, w szczegdlnosci prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem
przedsigbiorstwa lub na odlegto§é nie przystuguje Konsumentowi/Przedsiebiorcy na prawach
Konsumenta w odniesieniu do umdéw o $wiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca (SPED) wykonat w petni
ustuge za wyraznq zgodq konsumenta/Przedsigbiorcy na prawach Konsumenta, ktéry zostat
poinformowany przed rozpoczeciem Swiadczeniaq, ze po spetnieniu Swiadczenia przez przedsigbiorce
(SPED) utraci prawo odstgpienia od umowy.
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